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COMMUNIQUE DE PRESSE 
 
 

 
Prix de la Meilleure Communication Financière 2025 

 
20 novembre 2025 

 
  

EFFAS Benelux (anciennement l’Association belge des analystes financiers – 
BVFA/ABAF) décerne des prix aux entreprises belges cotées en bourse qui se sont 
distinguées, au cours de l’année écoulée, par la qualité de l’information destinée aux 
analystes financiers et de leur communication avec ceux-ci. Pour cette 65e édition, la 
communication de 53 entreprises a été évaluée. 
 
 
Outre l'attribution du Prix de la meilleure Communication Financière, quatre autres 
prix seront décernés cette année :  
 

1. Communication la plus rapide sur les résultats semestriels et annuels (*) 
2. Meilleure communication sur les indicateurs non-IFRS (*) 
3. Meilleures relations avec les investisseurs 
4. Meilleure entreprise Mid & Small Cap 

 
* Prix rotatif, décerné selon un thème désigné par le conseil de l’EFFAS Benelux.  

 
Les entreprises ayant remporté le Prix au cours des trois années précédentes (WDP 
2024, Shurgard en 2023, Telenet en 2022) sont autorisées à concourir au sein des 
différentes catégories mentionnées ci-dessus, mais ne seront pas éligibles au Prix de 
la meilleure Communication Financière. 
 
Cet événement est rendu possible grâce à la participation et la collaboration d'un 
groupe fidèle de 49 analystes belges. Nous remercions chacun d’entre eux pour leur 
précieuse contribution. 
 
Nous remercions tout particulièrement : les équipes et/ou les représentants des 
différentes institutions financières ayant pris part à l’événement, à savoir la Banque 
Degroof Petercam, la Banque Nagelmackers, Beurstips, BNP Paribas Fortis Private 
Banking, Candriam, Capricorn Partners, Les Assurances Fédérales, Delen Private 
Bank, Dierickx-Leys, Econopolis, ING Equity Research, ING Private Banking Belgium, 
KBC Securities, Kroffinvest, TrendsKanaalZ, Value Square et VFB. 
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Résultats 
 
Ci-après, le classement des cinq finalistes pour chacune des catégories : 
 
 

1. Communication la plus rapide sur les résultats semestriels et annuels 
 

1. WDP 30.0 / 30 

2. Barco 25.0 / 30 

3. Quest 25.0 / 30 

4. Melexis 25.0 / 30 

5. Galapagos 25.0 / 30 

 
Ce prix est attribué à l’entreprise qui publie le plus rapidement les résultats financiers 
de l’exercice écoulé et du premier semestre. 
 
Une communication rapide contribue à une plus grande transparence sur la santé 
financière de l’entreprise. Les communiqués de presse et les rapports publiés 
permettent aux analystes et aux investisseurs d’avoir une meilleure vision de la 
situation actuelle de l’entreprise. De plus, une publication en temps opportun renforce 
l’image d’une organisation performante et d’un excellent système de reporting interne. 
Cela permet également à l’équipe de direction de réagir plus rapidement et de prendre 
de meilleures décisions stratégiques. 
 
WDP est la seule entreprise du panel à ne nécessiter qu’un maximum d’un mois pour 
partager ses résultats financiers avec le public (publication des résultats annuels 2024 
le 30 janvier 2025 et des résultats semestriels 2025 le 25 juillet 2025). 
 
Quinze entreprises ont publié leurs résultats (annuels et semestriels combinés) dans 
un délai maximal de 90 jours calendaires et ont ainsi obtenu la deuxième meilleure 
note. Le tableau ci-dessus classe les quatre meilleures d’entre elles selon le nombre 
exact de jours écoulés entre la clôture des périodes et la publication : Barco (58 jours), 
Quest (63), Melexis (66) et Galapagos (68). 
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2. Meilleure communication sur les indicateurs non-IFRS (*) 

 

1. Bekaert 26.7 / 30 

2. Agfa 25.0 / 30 

3. Ontex  24.0 / 30 

4. Azelis  23.3 / 30 

4. Deceuninck 23.3 / 30 

4. Solvay 23.3 / 30 

 
Les entreprises ont souvent recours à des indicateurs de performance alternatifs 
(APM) – également appelés mesures non-IFRS – afin d’apporter un éclairage plus 
précis sur leur performance financière.  
 
Pour les analystes financiers, il est essentiel de comprendre le raisonnement et la 
méthodologie derrière ces indicateurs. Idéalement, les informations relatives aux APM 
doivent être présentées de manière transparente, faire l’objet d’une réflexion sur leur 
présentation et être accompagnées d’une conciliation claire avec les mesures IFRS 
les plus pertinentes. 
 
Cette année, Bekaert s’est distinguée comme lauréate du Prix de la meilleure 
communication sur les indicateurs non-IFRS. 
 
L’entreprise s’est démarquée par une communication particulièrement claire et 
structurée concernant ses APM. Par exemple, ceux-ci sont amplement détaillés dans 
le rapport annuel, avec une explication transparente des ajustements effectués et une 
reconstitution complète à partir des chiffres IFRS correspondants. 
Les APM font ainsi partie intégrante de la communication financière globale de 
Bekaert, contribuant à une meilleure compréhension de sa performance 
opérationnelle. 
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3. Meilleures relations avec les investisseurs 

 

1. Shurgard 230.0 / 250 

1. Solvay 230.0 / 250 

2. Proximus 221.7 / 250 

3. UCB 210.6 / 250 

4. EVS 204.4 / 250 

 
Les responsables des relations investisseurs constituent généralement le premier 
point de contact entre l’entreprise et les analystes financiers. Leur rôle est évalué sur 
base de leur connaissance approfondie de l’entreprise et de leur disponibilité vis-à-vis 
des analystes. Ils ont pour mission de clarifier le modèle économique et la stratégie de 
l’entreprise, tout en facilitant les contacts ponctuels avec la direction générale. 
 
Un service de relations avec les investisseurs performant fournit également des 
prévisions (“guidance”) chiffrées et étayées, régulièrement confrontées à la réalité et, 
le cas échéant, ajustées. Enfin, la rapidité de publication des résultats financiers 
constitue également un critère d’évaluation important. 
 
Cette année, Shurgard et Solvay obtiennent ex aequo la meilleure note. Les deux 
entreprises se distinguent par d’excellents résultats sur la quasi-totalité des aspects 
cités ci-dessus. Elles obtiennent notamment la note maximale pour : 

▪ L’accompagnement des analystes, 
▪ La communication relative aux objectifs financiers, 
▪ La publication de résultats trimestriels détaillés, 
▪ Et la collecte des attentes de consensus avant la publication des résultats. 

 
Des axes d’amélioration subsistent néanmoins pour les deux sociétés, notamment 
concernant la mise à disposition du top management pour des échanges directs avec 
les analystes, ainsi que le délai de publication des résultats annuels. 
 
Enfin, avec trois entreprises issues du segment Mid & Small Caps figurant dans le top 
5 (Shurgard, Proximus et EVS), ce classement confirme une fois encore que ces 
sociétés puissent rivaliser avec les plus grandes en matière de qualité de 
communication financière. 
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4. Meilleure Mid & Small Cap 

 

1. Shurgard 448.3 / 500 

2. Proximus 416.7 / 500 

3. Ontex  409.7 / 500 

4. Bekaert  400.0 / 500 

5. EVS 390.9 / 500 

 
Les organisateurs du Prix estiment que les efforts des entreprises qui ne font pas partie 
de l'indice Bel20 peuvent être mieux valorisés par un prix spécifique. 
 
Pour la troisième année consécutive, Shurgard remporte le prix de la meilleure Mid & 
Small Cap, une nouvelle fois avec une large avance sur ses poursuivants. 
 
En tant que société spécialisée dans la location d’espaces de stockage, Shurgard est 
évaluée selon les critères propres aux entreprises du secteur immobilier. L’entreprise 
s’est particulièrement distinguée par la qualité de sa communication concernant la 
composition de son portefeuille immobilier, l’évolution annuelle de ses revenus locatifs 
et la structure de ses coûts. 
 
Les informations détaillées fournies pour chacun des pays dans lesquels Shurgard est 
active ont également été hautement appréciées, tout comme la sensibilité approfondie 
présentée, illustrant l’impact potentiel d’une hausse ou d’une baisse de certains 
facteurs de risque pertinents. 
 
Malgré ces nombreux points forts, il est suggéré d’améliorer la communication relative 
à la position d’endettement, notamment en ce qui concerne la couverture des taux 
d’intérêt. 
 
Pour l’évaluation des relations investisseurs de Shurgard, il convient de se référer au 
Prix des meilleures relations investisseurs mentionné ci-dessus.  
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Cela se traduit par le classement suivant pour le prix principal de la Meilleure 
Communication Financière 2025 : 
 
 

Prix de la Meilleure Communication Financière 2025 

 

1. Shurgard 448.3 / 500 

2. Solvay 443.3 / 500 

3. Proximus 416.7 / 500 

4. Ontex 409.7 / 500 

5. Bekaert 400.0 / 500 

 
Avec Shurgard et Solvay respectivement en première et deuxième place, nous 

retrouvons deux entreprises qui ont déjà remporté le Grand Prix en 2023 et 2021. 

Conformément aux règles de l’Award, les lauréats du Grand Prix ne peuvent plus 

concourir pendant les trois années suivantes. Quatre ans après sa victoire en 2021, 

Solvay remporte donc à nouveau le Prix de la meilleure communication financière 

2025. 

Dans cette édition, Solvay a une fois encore obtenu d’excellentes évaluations pour la 

qualité de son reporting sur les résultats annuels et semestriels. 

L’évolution périodique du chiffre d’affaires et du résultat net est présentée et détaillée 

par division, avec des explications claires sur : 

▪ Les variations de volumes vendus et de prix de vente, 

▪ Ainsi que l’impact des facteurs non récurrents tels que les effets de change et 

les modifications du périmètre de consolidation. 

L’ensemble est illustré par une analyse de pont (“bridge analysis”) particulièrement 

efficace. La communication relative aux dettes financières (emprunts et obligations en 

cours) et non financières (par exemple provisions et engagements de retraite) a, elle 

aussi, obtenu la note maximale. 

Pour l’évaluation des relations investisseurs de Solvay, il convient de se référer au Prix 

des meilleures relations investisseurs mentionné précédemment. 
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Luc Van der Elst, Vice-Président de l’EFFAS Benelux et coordinateur du Prix :  
« Le succès du Prix de la Meilleure Communication Financière n'est possible que 
grâce au large soutien de la communauté locale des analystes financiers et des 
gestionnaires. Nous tenons également à remercier les entreprises qui continuent 
d'investir dans la communication financière. Même pour les entreprises disposant de 
moyens financiers plus limités, il est avantageux de prêter attention à une bonne 
communication financière !». 
 
De plus amples informations seront publiées à partir de lundi 24 novembre 2024 sur 
le site de l’association (www.effasbenelux.be). Les entreprises membres de BelIR 
reçoivent un rapport détaillé et individuel concernant les 24 points évalués, les 
commentaires des analystes participants, ainsi que des suggestions concrètes pour 
améliorer davantage leur communication (financière). 
 
 

À propos de l’EFFAS Benelux 
 
Fondée en 1958, EFFAS Benelux organise divers événements pour la communauté 
financière et cherche à rendre l'information financière et non financière plus 
transparente. L’Association forme les professionnels de cette communauté et les 
prépare aux examens internationaux de certification en analyse financière et en 
gestion des risques. Elle représente la communauté des analystes financiers auprès 
des autorités de marché et des régulateurs.  
 
EFFAS Benelux est membre d'EFFAS, un réseau européen d'associations nationales 
qui entretient des relations régulières avec les autorités économiques et financières 
afin de promouvoir la modernisation des marchés de capitaux et de partager les 
meilleures pratiques. Grâce à notre collaboration, nous permettons à nos entreprises 
locales de rester informées des dernières normes du secteur. 
 
 
Pour de plus d’informations concernant le Prix de la Meilleure Communication 
Financière, veuillez contacter : 
 

❖ Luc Van der Elst, Vice-Président, +32 484 75 45 36 
ou par courriel à info@effasbenelux.be 
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